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HORINGSSVAR OM ENDRINGER 1 KOMMUNEHELSETJENESTELOVEN -
ET VERDIG TJENESTETILBUD

Fellesorganisasjonen (FO) vil med dette komme med vére kommentarer til foreliggende
forslag om endringer i kommunehelsetjenesteloven og ny forskrift om en verdig
eldreomsorg.

FO vil forst presisere at det er helt nodvendig at regjeringen styrker innsatsen i
omsorgstjenestene. Omsorgsplan 2015 er en del av en viktig satsning. Dette gjelder
bade innsatsen for eldre og for andre grupper av befolkningen, som for eksempel
personer med utviklingshemning, andre funksjonsnedsettelser, psykisk sykdom og/ eller
rusproblemer. FO stetter rettighetsfesting som en del av virkemidlene for 4 sikre gode
tjenester, samiidig som det er av avgjerende betydning 4 erkjenne at lovregulering i seg
selv ikke sikrer gode tjenester.

' FO er kritisk til foreliggende forslag til endringer. Dette knytter vi seerlig til to forhold;
begrepet verdighet og hvem som er mélgruppen for endringen.

Om verdighet

Departementet ensker gjennom sitt forslag & presisere retten til nedvendig helsehjelp
giennom 4 tilfere retten il et verdig tjenestetilbud. Dette gjores slik FO ser det helt uten
4 definere innholdet i begrepet verdighet. Derfor blir det ogsé vanskelig & se for seg hva
den reelle endringer faktisk innebwrer. Verdighet sikres forst og fremst gjennom
kompetente tjenesteutevere som har gode nok rammer til & utfore fjenester som er i trad
med faglige standarder og etiske verdier. Profesjonene som jobber innenfor feltet har
ogsi yrkesetiske retningslinjer som de er forpliktet til 4 folge. Tid til faglig utvikling og
etisk refieksjon er av avgjerende betydning for 4 sikre verdige tjenester.
Autorisasjonsordninger bidrar ogs4 til & sikre gode og verdige tjenester. Det m4 innferes
autorisasjon for barnevernpedagoger og sosionomer.

Der verdighetsbegrepet blir definert er i forslaget til ny forskrift. Dette er en forskrift
som utelukkende omfatter tjenester til eldre. Forskriften peker bade pa generelle og
konkrete forhold som er nedvendig 4 oppfylle for 4 sikre et verdig tjenestetilbud. Dette
er slik FO ser det fornuftige og viktige, om ikke uttemmende forhold knyttet til
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verdighet. FO kan derimot i liten grad se at dette er forhold som kun ber gjelde for
eldre.

Om mdélgruppe

Departementet fremhever at en av begrunnelsene for endringene 1 loyverket er 4 sikre at
enkeltgrupper ikke kommer urimelig ut i forhold til den generelie innsatsen i
omsorgstjenesten. Selv om endringen i kommunehelsetjenesteloven ikke presiserer
malgruppe, er det gjennomgdende fokus pi 4 sikre eldre verdige tjenester i den
foreliggende heringen. Dette blir tydelig presisert med forslag til forskrift, som ogsé er
den som representerer den reelle endringen. Altsa er dette lovendringer som
utelukkende gjelder tjenestetilbudet til eldre.

FO stotter forslag som bidrar til 4 styrke omsorgen for eldre i landet. Samtidig er vi
kritisk til den ensidige fokuseringen pd akkurat denne gruppen. Omsorgstjenestene har
betydelige utfordringer pé en rekke omrader, og overfor en rekke ulike mélgrupper. Vi
kan ikke se at det i heringsnotatet gis gode begrunnelser for at tjenestene til eldre er
seerskilt dirtig sammenlignet med tjenestene til andre. Det er viktig & presisere at
innhold og omfang av tjenester ma utga fra enkeltindividers behov. Skal man
sammenligne ulike malgrupper er det vesentlig at en rekke faktorer trekkes frem. Det er
vanskelig 4 sammenligne innsatsen for unge mennesker med innsatsen for eldre
mennesker. Blant annet ber yngre brukere gis tjenester som i storst mulig grad sikrer
dem like muligheter som jevnaldrene uten behov for omsorgstjenester. FO mener at
lovverket skal bidra til 4 sikre gode og tilstrekkelige tjenester for alle. Slik FO ser det
lager departementet et unedig skille metlom ulike grupper tjenestemottakere ved &
presisere behovet for verdige tjenester for en av gruppene,

Foreslatte endringer etterlater mange spersmal som heringsnotatet ikke gir svar pa.
Hvordan vil for eksempel lovverket fungere for personer med utviklingshemning?
Gjennom det tilsyn har avdekket av lovbrudd knyttet til bruk av tvang og makt,
rapporter om manglende helseoppfelging og stor mangel pd kompetanse 1 tjenestene, er
det klare tegn som tyder p at mange i dag ikke fér et verdig tilbud. Foreliggende
forslag vil slik vi ser det, 1 denne sammenheng kun gjelde kayttet til omsorgstjenester
for eldre personer med utviklingshemning. De samme problemstillingene er ogsé
aktuelle i forhold til tjenestene for personer med psykisk sykdom og/ eller rusproblemer.
Endringer i lovverket mé ogsd sikre en styrket rettstillstand for andre tjenestemottakere
enn eldre.

FO mener af alle som har bistandsbehov mé sikres et verdig tjenestetilbud. Gjennom det
foreliggende forslaget lager departementet et skille mellom de som har rett pd et verdig
tjenestetilbud, og de som ikke har det. Verdighet m4 veere et grunnleggende prinsipp i
all tjienesteyting. Slik FO ser det bidrar ikke foreliggende forslag til dette.
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