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Horingsinnspill angaende kontaktlege i spesialisthelsetjenesten -
soksmalsfrister

Fellesorganisasjonen (FO) organiserer 27 000 barnevernspedagoger,
sosionomer, vernepleiere og velferdsvitere. Mange av vare medlemmer jobber
innenfor somatiske spesialisthelsetjenester, psykisk helsevern for barn og
voksne, tverrfaglig, spesialisert behandling og barne- og voksenhabilitering.

FO har felgende innspill til kontaktlege i spesialisthelsetjenesten:

FO er positive til at det na innfgres en ordning med kontaktlege i
spesialisthelsetjenesten, hvor pasienten far en rett til & fa oppnevnt kontaktlege

og helseforetaket en plikt til & oppnevne kontaktlege. Det er positivt at pasienten

ogsa far klagerett. Kontaktlege skal gjelde for pasienter med alvorlig sykdom,
skade eller lidelse. Behov for behandling eller oppfalging fra
spesialisthelsetjenesten ma vasre av en viss varighet. Kontaktlegen skal ha tre
primasroppgaver overfor pasienten; veaere tilgjengelig, gi informasjon og ha en
rolle i behandlingsteamet rundt pasienten.

FO er enig i at barn som er syke er i en seerlig sarbar situasjon, og at de derfor
ma fa saerlige rettigheter, slik at terskelen for & oppnevne kontaktlege for barn
blir lav. FO mener det ogsa er andre pasientgrupper som kan vaere i en seerlig
sarbar situasjon, hvor terskelen for a fa oppnevnt kontaktlege bar vaere lav. Det
kan for eksempel vaere voksne med psykiske lidelser, rusmiddelavhengighet,
demens og/eller psykisk utviklingshemning.

Ansvaret for a oppnevne kontaktlege og informere pasienten er lagt til
ansvarlig avdelingsleder eller enhetsleder. Det fremstar uklart for oss hvordan
og hvem som har ansvar for a vurdere om en pasient har rett til kontaktlege —
dette mener vi det ma gis mer tydelige kriterier/ beskrivelser av.

Haringsforslaget skiller mellom pasienter med behov for behandling og
oppfalging i somatiske spesialisthelsetjenester og pasienter i psykisk helsevern
og rusmiddelavhengige som far tverrfaglig, spesialisert behandling. FO mener
det ogsa er aktuelt med en slik ordning innenfor andre spesialisthelsetjenester.
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For eksempel for pasienter med behov for tjenester fra barne- og
voksenhabiliteringstjenestene og fra barne- og ungdomspsykiatriske
poliklinikker.

Vilkaret om at behandlingen eller oppfelgingen ma vaere av en viss varighet
beskrives i merknadene fra departementet som et tidsrom pa mer enn 3 - 4
dager. En del pasienter har omfattende og langvarige behov for behandling og
oppfalging, og vil som departementet beskriver, ogsa ha behov for koordinator i
spesialisthelsetjenesten. FO er enig i at det i slike situasjoner er viktig at disse
funksjonene oppnevnes samtidig, og sees i sammenheng. Det er viktig a vaere
oppmerksom pa at en del pasienter med behov for koordinering ogsa vil ha
behov for spesialisthelsetjenster fra ulike sektorer, bade somatikk og/eller
rus/psykisk helse. Funksjonen som kontaktlege og kontaktperson ma ivareta
pasienten pa tvers av sektorene.

Departementet vurderer i hgringsutkastet at i psykisk helsevern og tverrfaglig,
spesialiserte tjenester ma ikke kontakiperson ngdvendigvis vaere lege, men for
eksempel psykolog, sosionom eller sykepleier. FO er enig i departementets
vurdering av at annet personell enn leger kan veere kontaktperson, og at
sosionom nevnes som et eksempel. Vi vil imidlertid ogsa trekke frem
barnevernspedagoger og vernepleiere som aktuelle kontaktpersoner som
arbeider innenfor psykisk helsevern for barn og unge, og i barne- og
voksenhabiliteringstjenester.

Barnevernspedagoger og sosionomer kan ogsa ivareta koordinatorrollen jf.
spesialisthelsetjenesteloven § 2-5a. Vi mener det er viktig at rollen som
kontaktperson og som koordinator ma sees i sammenheng og samordnes.
Sosialfaglig kompetanse er viktig i tverrfaglig samarbeid i
spesialisthelsetjenestene, og sosialpersonell har en kompetanse som er seerlig
godt egnet til a ivareta rolle som kontaktperson og/eller koordinator.
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